BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THUE DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 1361/QD-CT Ha Ngi, ngay 30 thang 9 nam 2026
'QUYET PINH
Ban hanh Quy dinh vé Quy tac giai quyet thi tuc hanh chinh
trong linh vuc thué

CUC TRUONG CUC THUE

Can cir Quyét dinh sé 381/0P-BTC ngay 26 thang 02 nam 2025 cua Bé
trwong Bé Tai chinh quy dinh chike ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chic
cia Cuc Thué; Quyér dinh so 1829/0P-BTC ngay 30 thang 5 nam 2025, Quyét
dinh sé 2229/QP-BTC ngay 30 thang 6 nam 2025 va Quyét dinh s 2162/0D-BTC
ngay 10 thang 8 nam 2026 cua B¢ truong B¢ Tai chinh sia doi, bo sung Quyét
dinh s6 381/0P-BTC ngay 26 thang 02 nam 2025 cua B¢ truong Bg Tai chinh quy
dinh chite ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu té chirc ciia Cuc Thué;

Can cir Quyér dinh s6 1528/0D-BTC ngay 28 thang 4 nam 2025 cua Bg
triwong Bg Tai chinh quy dinh vé phan cong, phan cap cong tac té chic, can bé tai
B¢ Tai chinh;

Theo dé nghi cia Chanh Van phong Cuc Thué.
QUYET PINH:
biéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé Quy tac giai quyét
thu tuc hanh chinh trong linh vyc thue.
Piéu 2. Quyét dinh nay cd hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

~ Piéu 3. Chanh Vin phong Cuc Thug, Thi truedng cac Ban/don vi thudc Cuc
Thug, Truong Thue tinh, thanh pho, Truong Thue co s¢ va cac to chuc, ca nhan co
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyeét dinh nay./.

Noi nhgn: CUC TRUONG
- Nhu biéu 3;

- Lanh dao Cuc Thué;

- Luu: VT, VP (5b).

Mai Xuan Thanh



BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

QUY DPINH
Quy tac gidi quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc thue

(Ban hanh kém theo Quyér dinh so 1361/0D-CT ngay 30/9/2026
cua Cuc truong Cuc Thué)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

biéu 1. Pham vi diéu chinh va nguyén tic ap dung quy tic

1. Quy dinh nay quy dinh vé cac Quy tac giai quyet tha tuc hanh chinh trong
linh vuc thué tai co quan thué cac cap. Quy tac l1a chuan muc ndi b ciia co quan
thué trong to chiic thuc hién va giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) trong linh
vuc thué.

2. Quy dinh nay khong thay thé, khong lam thay doi thanh phan ho so, diéu
kién, trlnh tu, tha tuc, thoi han, quyen va nghia vy cua ngudi nop thué (NNT) hoac
tham quyén caa co quan, ngudi 6 tham quyén theo quy dinh caa phép luat.

3. Quy dinh nay khdng thay thé cac quy dinh vé cac quy tic, chuan muc dao
duc, ung xu trong thuc thi cong vu caa cong chire noéi chung da duoc co quan thué
ban hanh va dang thuc hién.

Piéu 2. Poi twong ap dung
Co quan thué cé4c cap; Lanh dao, cong chuc tai co quan thué céc cap.
Diéu 3. Muc dich

1. Quy tac trong giai quyet thil tyuc hanh chinh linh vyc thué (sau day goi la
Quy tic) quy dinh cac chuan muc trong toé chic thuc hién va giai quyét TTHC
trong linh vuc thué, nham bao dam viéc giai quyét TTHC dung phap luat, huéng
dan NNT ding ngay tr dau, thuan lgi, nhanh chdng, minh bach, chi dong va co
trach nhiém dén cung.

2. Quy tic huéng téi lay két qua, su thuan loi va hai 1ong caa NNT lam
thude do va muc tiéu phan dau, gop phan nang cao chat luong phuc vu caa co quan
thué, trong dé:

- Giai quyét TTHC dung phap luat, dung ngay tir dau, don gian, nhanh
chong, thuan tién va minh bach;



- Giam thoi gian, chi phi tuan thu va cdng sic ma NNT phai bo ra dé thyc
hién nghia vu thug¢; han ‘ché v,iéc NNT phai bo sung, cung cap hoac thuc hién lai
nhitng noi dung khong can thiét;

- Tang tinh chu dong, trach nhiém cua co quan thué trong xu ly hfS S0; vén
de phat sinh dugc chu dong xu ly, khong dun day, né tranh; nguoi co tham quyen
phai kip thoi quyét dinh, khong dé ho so bi ach tac do cho y Kién;

- Phong ngura, phat hién va xt ly kip thoi cac hanh vi gay phién ha, nhiing
nhidu, né tranh, dun day hoic vi pham trong giai quyét TTHC;

- Gop phan xay dung hinh anh co quan thué chuyén nghiép, trach nhiém,
liém chinh, than thién; nang cao chat lugng thuc thi cdng vu va su hai long cua
NNT.

Piéu 4. Yéu ciu caa Quy tic

1. C6 tinh dic thu trong linh vuc thué: Cac quy tic phai Xuat phat tu dac
diém cua quan Iy thué va giai quyét TTHC trong linh vuc thUe gan véi nghia vu
thué, dir liéu thué, quan Iy rai ro, giao dich dién tir va yéu cau tuan tha phap luat
thué.

2. Bao quat qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh: Quy tac dugc ap dung tir
khau giao tlep, tlep nhan théng tin, kiém tra, hudng dan xa ly, phéi hop, giai
quyét, tra két qua dén tiép nhan phan hoi va xu ly cac van dé phéat sinh.

3. Phu hop voi méi truong dién ta: Viéc giai quyét tha tuc hanh chinh thué
phai uu tién khai thac dit liéu, xir ly trén hé thong dién tur, khong duoc yéu cau
NNT cung cip lai thong tin ma co quan thué hoic co quan nha nudc c¢6 tham
quyén di c6 va duogc khai thac, sir dung hop phap, trir trudng hop phap luat co quy
dinh khac.

4. Lay két qua va sy hai 1ong ciia NNT lam thude do: Khong chi bao dam ho
so duoc giai quyet dung quy dinh, dang thoi han ma phai hudng téi viée giai quyet
dung ngay tir dau, trong thoi gian sém nhét c6 thé theo quy dinh ctia phap luat, dé
thuc hién, dé theo ddi va dé& hiéu.

5. Khdng lam phat sinh yéu cau ngoai quy dinh cua phap luat: Cong chtrc,
don vi giai quyeét TTHC khong duoc tu dat ra thanh phan ho so, tai liéu, dicu kién,
quy trinh hoac yéu cau khong c6 can cu phap ly.

6. Bao dam tinh linh hoat trong pham vi phap luat: Pang phap luat nhung
khong may moc; linh hoat nhung khong tuy tién. Linh hoat dugc thé hién trong
phuong thic t6 chic, phdi hop, huéng dan, khai thac dir liéu va hd tro NNT;
khong dugc hiéu 1a tdy tién hoac thyc hién trai quy dinh phap luat.

7. Ngan gon, d& nhé, dé thyuc hién: Mdi quy tac phai dugc dién dat bing cau
ngan gon, truc quan, cd thé ghi nhé va sir dung nhu mot chuan hanh dong hang
ngay; dong thoi NNT cd thé nhan biét va giam sét chat luong phuc vu.



Chuong II
CAC QUY TAC GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
TRONG LINH VUC THUE

Piéu 5. Cac quy tic cét I18i trong giai quyét tha tuc hanh chinh
1. Quy tic 1 “GIAO TIEP PUNG MUC”
T6én trong — Binh tinh — Ling nghe — R3 rang — HJ tro.
2. Quy tic 2 “HUONG DAN PUNG NGAY”
Dung viéc — Du y — D& hiéu — D& thuc hién.
3. Quy tic 3«“CO DU LIEU - CHU PONG KHAI THAC”
Co thi khai thac — Chénh léch thi ddi chiéu — Rui ro thi kiém tra.
4. Quy tic 4 “LINH HOAT - KHONG TUY TIEN”
bung phap luat 1a gisi han; linh hoat la cach thac thuc hién.
5. Quy tic 5 “PU PIEU KIEN - KHONG CHO PEN HAN”
Khoéng chd han — Khong dé NNT phai nhac.

_ 6. Quy tiic 6 “VUONG PHAI BAO - VUQT PHAI TRINH - PUNG
THAM QUYEN PHAI XU LY”

Khong dé ho so bi mac ket; khong dun day trach nhiem.
7. Quy tic 7 “GIAI QUYET PEN CUNG”
Ping — bu — S6m — RO.

_ 8.Quy tic 8 “MINH BACH — LIEM CHINH — KIEM SOAT CHAT -
XU LY NGHIEM”

Khong nhiing nhiéu — Khéng né tranh — Khéng vu loi — Vi pham phai dugc
phat hién va xur ly nghiém minh.

Chuong 111
THUC HIEN CAC QUY TAC

Piéu 6. Quy tic 1 “GIAO TIEP PUNG MUC”
1. Yéu cau

Giao tiép véi NNT phai thé hién dung chuan muc cong vy, ton trong, binh
tinh, Iang nghe va huéng t6i hd trg, tao thuan lgi cho NNT thyc hien TTHC. Giao
tiép dé giai quyét cong viéc, khéng phai dé két thic cudc trao doi.

2. Phai lam
- Chu dong chao hoi, xung ho phu hop, gitr thai d6 ton trong va ding muc.



- Ling nghe day du van dé trude khi tra loi.

- Su dung ngdn ngix ro rang, d& hiéu; han ché thuat ngit chuyén mén khi
khong can thiét.

- Gitt binh tinh trong moi tinh huéng, ké ca khi NNT birc xic hoic khong
ddng tinh. Truong hop NNT ¢6 hanh vi khéng ding muc hodc vi pham néi quy,
quy ché cua co quan, cdng chic phai binh tinh va xt Iy, bao céo theo quy dinh.

- Tlep nhan, ghi nhan day du y kién, phan &nh, gop y caa NNT; thé hién thai
d6 cau thi va trach nhiém trong trao doi.

- P6i véi dién thoai, thu dién tir, hé théng dién tir hodc céc hinh thic giao
tiép tir xa, bao dam céch thuec trao doi lich sy, rd rang, chinh xac va cé trach nhiém.

3. Khong dwgc lam

- Thiéu ton trong, gay ap luc hodc c6 thai d6 coi thuong NNT.

- Ngat 161 khi NNT dang trinh bay van de.

- Tranh luan v&i NNT nham bao vé quan diém cé nhan thay vi giai quyét
cong Viéc.

- Tra loi qua loa hoac huong NNT sang noi khac ma khong giai thich rd ly
do.

- Thé hién thai do tiéu cuc khi NNT phan anh, gop y hoic khong dong tinh.

Piéu 7. Quy tic 2 “HUONG DAN PUNG NGAY”

1. Yéu cau

Hudng dan phai giap NNT xac dinh dung thu tuc, hiéu rd yéu cau, biét cach
thuc hién va co theé hoan thanh cong viéc ngay tir lan dau; han che toi da viéc phai
bo sung, sura (16i hoac lién hé nhicu lan do huéng dan chua day du, chua rd hoac
chua thong nhat.

2. Phai lam

- Xac dinh dang TTHC, ndi dung cdng viéc va nhu cau cia NNT trude khi
hudng dan.

- Kiém tra ho so, dit liéu va thong tin ¢6 lién quan trudc khi yéu cau NNT bo
sung hoac thyc hién lai, nham bao dam viéc hudng dan 1a day du va chinh xac.

- Huéng dan day du céc ndi dung can thiét trong mot lan, trong pham vi cd

thé xac dinh duoc.

- Néu rd NNT can lam gi, vi sao phai lam, 1am nhu thé nao va budc tiép theo
1a gi.

- Giai thich cin ctr phap ly khi NNT c6 thac mac hoac chua hiéu yéu cau.

- Khi phép luat cho phép nhiéu phuong thic thuc hién, can huéng dan
phuong thirc thuan lgi, phu hop véi NNT.



- Péi voi giao dich dién tir, hudng dan cu thé thao tac hoac cach khac phuc
khi phat sinh kho khan thugc pham vi trach nhiém.

- Khi van dé& khong thuoc tham quyén, phai chi rd co quan, b phan hozc
ngudi 6 tham quyén va hudng dan NNT budce tiep theo trong pham vi co thé.

3. Khong dwec lam

- Huoéng dan khong day du, thiéu nhat quan khién NNT phai bd sung, sta
d6i hoac lién hé nhiéu 1an do 15i cua co quan thué.

- Tra 161 chung chung ma khong gitp NNT biét rd phai lam gi tiép theo.

- Yéu cau thém glay to, thong tin hoac diéu kién ngoai quy dinh; yéu cau
NNT stra d6i, b6 sung hd so nhiéu lan do cong chuc, bo phan giai quyét chua kiém
tra, huéng dan day da.

- Chi tra 101 “khong thudc trach nhiém” roi két thuc trao d6i ma khong
hudng dan budc tiép theo trong pham vi 6 thé.

- Chuyén NNT qua nhiéu b phan ma khong xac dinh 1 noi c6 trach nhiém
giai quyet.

- Str dung th~uat ngit chuy@n mén hoic vién dan quy dinh dé né tranh viéc
giai thich, hudng dan.

- Yéu cau NNT ty tim hiéu hoic tu lién hé noi khac khi co quan thué c6
trach nhiém hudng dan hoac ho tro.

- Lam thay nghia vu phap ly cia NNT hoac hop thuc héa ho so khong du
diéu kién.
Piéu 8. Quy tic 3 “CO DU LIEU — CHU PONG KHAI THAC”
1. Yéu cau
Dt liéu da c6 va duoc phep khai thac phai dugc s dung dé phuc vu giai
quyét TTHC, khong duoc yéu cau NNT cung cap lai thdng tin dé giam chi phi tuan
thu va tao thuan lgi cho NNT.
2. Phai lam
- Chu dong khai thac, st dung thong tin, dit li¢u da c6 va dugc phép khai
thac dé phuc vu giai quyet TTHC; sir dung dir liéu thay the thanh phan ho so theo
quy dinh.
- Kiém tra di liéu da co trudc khi yéu cau NNT cung cap lai.
- Khi dit liéu khéng khop, phai kiém tra nguyén nhan truéc khi yéu cau
NNT thuc hién lai.
- Phéan bigt 16i caa NNT véi 16i dit ligu, h¢ théng hozc quy trinh cia co quan
thue.
- Phéi hop xt ly khi phat hién sai léch thugc trach nhiém caa co quan thué
hoac hé thong.



3. Khong dwec lam

- Yéu cau NNT cung cip lai thong tin ma co quan thué da c6 va dugc phép
su dung, trir truong hop phép luat co6 quy dinh khac.

- Mic nhién quy két sai léch dir liéu 12 15i cia NNT.

- Budc NNT thuc hién lai giao dich chi vi 15i thudc hé thdng hodc quy trinh
ma chua xem xét phuong an xu ly kKhac.

- Pay NNT di xac minh, stra chita nhitng van dé thudc trach nhiém cua co
quan thue.

Piéu 9. Quy tic 4 “LINH HOAT — KHONG TUY TIEN”
1. Yéu cau

Cong chuc phai tuan thu phap luat nhung khong dugc ap dung phap luat mot
cach may moc khi phap luat cho phép nhiéu céach thac thyuc hién. Phap luat 1a gioi
han; linh hoat la cach thac thuc hién.

2. Phai lam

- Chu dong lua chon phuong thire hudng dan, phdi hop va xir ly thuan loi
cho NNT trong pham vi phap luat.

- Giai thich rd khi c6 nhiéu cach thire thyc hién hop phap.

- Chi dong phoi hop vai bo phan ¢ lién quan thay vi yéu cau NNT ty thyc
hién viéc phoi hop.

- Khi quy dinh chua r6 hoac phat sinh tinh hudng méi, kip thoi bdo céo
ngudi €O tham quyen.

- Ap dung théng nhat d6i voi cac truong hop c6 cling ban chat va can cir
phap ly.

- Béo dam khéach quan, cng bang, khong phan biét doi xir trong hudng dan
va giai quyéet TTHC.

3. Khong dwgc lam

- Tu y bo qua diéu kién, thanh phan hé so hodc nghia vu ma phap luat quy
dinh.

- bat ra ngoai 1€ khong c6 can ct.
- Ty y thay d6i quyén va nghia vu caa NNT.
- Loi dung su linh hoat dé giai quyét tuy tién hoic khéng thong nhat.
- Tirchoi ho trg chi vi “quy dinh khong bat budc phai hd trg” trong khi viéc
ho tro van thudc pham vi trach nhiém va phéap luat cho phep.
- U tién, gay bat loi hoic 4p dung cach thuc xu 1y khac nhau ddi véi NNT
khdng dya trén can ctr phap luat hoac tiéu chi quan 1y dugc phép ap dung.



Piéu 10. Quy tic 5 “PU PIEU KIEN — KHONG CHO PEN HAN”
1. Yéu cau

Thoi han giai quyet TTHC phap luat quy dinh la gisi han phai bao dam,
khong phai muc tiéu dé chd dén moi giai quyét. Khi hd so da diéu kién va phap
luat cho phép, phai chu dong xir Iy sém, bao dam chit luong, dung thim quyén va
day du cac budc theo quy dinh.

2. Phai lam

- Kiém tra va xt ly hd so ngay khi du diéu kién.

- Chu @ong phéi hop dé rit ngan thoi gian xua ly trong pham vi phéap lut.

- Theo d&i hd so c6 nguy co cham va xir Iy nguyén nhan tir sém.

- Béo céo kip thoi khi c6 nguy co khong bao dam thoi han.

- Chu dong théng tin cho NNT khi phat sinh van dé anh huéng dén tién do.

3. Khong dwgc lam

- C4 tinh gitr ho so dén gan thoi han méi xt 1y.

- Chd NNT nhic méi xt 1y.

- Bé ho so ton dong do chd phdi hop ndi bd ma khong theo ddi, don déc.

- LAy ly do “van con trong thoi han™ dé bién minh cho viéc cham xu Iy khi
da du diéeu kién.

piéu 11. Quy tic 6 “VUONG PHAI BAO - vUQT PHAI TRINH -
PUNG THAM QUYEN PHAI XU LY?”

1. Yéu cau

~ Moi vuéng méc phai duwoc nhan dién, bao cao va xir Iy theo ding tham
quyén; khong dé ho so bi dinh tré chi vi cdng chuc khong chu dong bao cao hoac
phoi hop.

2. Phai lam
- Chu dong phaét hién va xac dinh nguyén nhan vuéng méc.

- Bao cao ngay khi phat sinh vuéng méc; trudng hop vuot tham quyén phai
kip thoi trinh nguoi c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.

- Bé xuat phuong an xt ly, khdng chi bao cao kho khan.
- Chuyén dang ngudi, ding bo phan ¢6 tham quyén va theo ddi dén khi c6
ket qua.
- Nguoi ¢6 tham quyén phai kip thoi xem xét, quyét dinh hoac chi dao xu ly
theo tham quyén.



- Chi dong phéi hop, chuyén ho so, trao doi thdng tin giira cac b phén, don
vi ¢é lién quan; khong yéu cau NNT thuc hién viéc phoi hop noi bo thuoc trach
nhiém cua co quan thué.

3. Khong dwec lam
- Gitt ho so dé cho xur Iy ma khéng bao céo.
- Chuyén ho so qua nhiéu bo phan ma khong xac dinh trach nhiém.

- Yéu cau NNT ty di tim ngudi c6 tham quyén giai quyét van dé noi bo cua
co quan thug.

- DUng viéc “dd chuyén ho so” dé két thic trach nhiém caa minh.
Piéu 12. Quy tic 7 “GIAI QUYET PEN CUNG”
1. Yéu cau

_ Trach nhiém giai quyét TTHC khong két thlic ¢ viéc tiép nhan hodc chuyen
ho so ma ket thuc khi,cﬁng viéc thuoc trdch nhiém da duoc giai quyét dang, day du
va NNT nhan duoc két qua rd rang.

2. Phai lam

- Theo ddi ho so tir khi tiép nhan dén khi hoan thanh.

- Chu dong phéi hop véi cac bo phan co lién quan.

- Kiém tra két qua trudc khi tra cho NNT.

- Bao dam két qua dtng, d, ro rang va dung d6i tuong.
- Chu dong théng tin tinh trang xir ly khi can thiét.

- Tiép nhan, phan loai va xt Iy cac van dé phat sinh sau khi tra két qua theo
trach nhiém, tham quyen va trinh tu ap dung.

- Cap nhat ddy du, kip thoi tinh trang xur 1y ho so trén h¢ thong theo quy
dinh; bao dam thong tin ve tinh trang xt ly thong nhat véi thyuc te; khong dé ho so
quéa han hoac bi ach tac do thiéu theo doi.

3. Khong dwgc lam

- Cho rang trach nhiém két thiic sau khi chuyén ho so.

- Tra két qua thiéu, sai hoac khong rd rang.

- D& NNT phai tu theo ddi va hoi nhiéu noi vé tién do.

- PBé van dé phat sinh sau tra két qua khong duoc tiép nhan hoizc husng dan.

bieu 13. Quy tic 8 “MINH BACH — LIEM CHINH - KIEM SOAT
CHAT - XU'LY NGHIEM”

1. Yéu cau

Hoat dong giai quyét TTHC phai duoc thuc hién minh bach, dung chirc
trach, tham quyén va trach nhiém; cong chuc phai gitr gin liém chinh cong vu,



khong gy kho khin, phién ha hodc vy loi; cac dau hiéu bat thuong, hanh vi vi
pham phai duoc kiém soéat, phat hién va xu ly nghiém minh.

2. Phai lam

- Cung cép thong tin vé yéu cau, can cir, tinh trang va trach nhigm xir Iy
dung quy dinh, ding pham vi va tham quyen.

- Thyc hién dung chirc trach, tham quyeén va trach nhiém; khong né trénh,
dun day trach nhiém.

- Chu dong phat hién cac dau hiéu bat thuong, nguy co vi pham hodac biéu
hién gay phién ha, nhiing nhiéu, vu lgi trong qué trinh giai quyét TTHC,

- Kip thoi béo cdo, kiém tra, chan chinh va xt ly hanh vi vi pham theo quy
dinh.

- Sau khi phat hién vi pham hoac bat cap, phai xem xét nguy@n nhan va bién
phap phong ngtra tai dien.

3. Khong dwgc lam

- Nhiing nhiéu, gay kho khin hoic ¢ tinh kéo dai thoi gian giai quyét.

- bat ra yéu cau khong c6 cin ci.

- Goi Y, yéu cau hoic nhan loi ich khong dang quy dinh.

- Né tranh trach nhiém hoac c6 tinh khéng cung cap thdng tin thudc trach
nhiém.

- CO thai d6 gay ap luc d6i voi NNT khi NNT phan anh, gop y hoac thuc
hién quyéen hop phap caa minh.

Chwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Dié’u 14. Trach nhiém cia Tha trwéng cac don vi thuoc va truc thugc
Cuc Thue

1. Niém yét cong khai cac quy tic quy dinh tai Diéu 5 cua Quy dinh nay tai
try s& co quan thué noi giai quyét thu tuc hanh chinh cho NNT; dong thoi cong
khai va to chac tuy@n truyén trén cac kénh théng tin caa co quan thué dé NNT biét.

~ 2. Pho bién, quan trigt Quy dinh nay dén toan thé cong chuc thuoc tham
quyen quan ly cua don vi.

3. Cong khai cac kénh tiép nhan phan anh, kién nghi, danh gia cua NNT vé
viéc thuc hién cac quy tac tai Quy dinh nay, nhu Hé thdng théng tin giai quyét
TTHC cua Cuyc Thué; eTax mobile; duong day nong cua co quan thué; Cong Dich
vu cdng qubc gia; Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua Bo Tai chinh va céac
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kénh tiép nhan thong tin khéc clia co quan thué, dé NNT biét va tham gia gidm sat
chat luong phuc vu.

4. Tang cuong kiém tra, giam sat cong chic thudc pham vi quan Iy cia don
vi nham kip thoi phét hién va xir Iy nghiém ddi véi cac céng chic ¢6 hanh vi vi
pham Quy dinh nay. Truong hop dé xay ra vi pham, thu trudng don vi va cong
chuc vi pham phai chiu trach nhiém va bi xur 1y theo quy dinh.

Piéu 15. Trach nhiém caa cdng chirc thué

Cong chuc thué, ngoai viéc thuc hién nghiém cac quy dinh cua phap luét,
noi quy, quy ché, quy tac khac caa nganh Thué, can nam viing, thuc hién dung,
day du; chu dong phdi hop, nhic nhé va gop y véi ddng nghiép trong viéc thuc
hién dang cac quy dinh nay.

biéu 16. Khen thwéng, ky luat

~ 1. K&t qua thyc hién cac quy tac tai Quy dinh nay 1a mot trong nhiing tiéu
chuan dé danh gia, xep loai va binh xét danh hi¢u thi dua, khen thuong hang ndm
cua tap thé va ca nhan.

2. CONng chuec tai co quan thué’céc cap khong thuc hién dung cac quy dinh tai
Quy dinh nay, tuy mac dg, s€ bi nhac nho, phé binh. Truong hop vi pham nghiém
trong s€ bi xem xet, xu ly theo quy dinh cua phap luat va quy dinh cua nganh
Thué.

Trong qua trinh thuc hién Quy dinh ndy, néu ¢6 vudng mac hodc cé noi
dung chua phu hgp, dé nghi thu truong cac don vi phan &nh vé Cuc Thue (qua Van
phong Cuc Thu¢) dé sura doi, bo sung./.

CUC THUE



