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BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 494L/CT-NVT Ha Néi, ngay 05 thang M ném 2025

V/v td chire trién khai thuc hién Dé
4n “Chuyén d6i mé hinh va phuong
phép quan 1y thué ddi véi hé kinh
doanh khi xda bo thué khoan”

Y

" ¥OA TOC | Kinh giti: DPéng chi Truong Thué céc tinh, thanh phéd.

Ngay 06/10/2025, B Tai chinh da ban hanh Quyet dinh sb 3389/QD-
BTC vé viéc phé duyét P& an “Chuyen déi mé hinh va phuong phap quan ly
thué d@bi voi ho kinh doanh khi xéa bo thué khoan” (sau day goi tat la Dé an
3389); Ngay 04/11/2025, B¢ truong B& Tai chinh da ky cong vin 50
17142/BTC-CT g cac Pong chi Bi thu, Chu tich Uy ban nhén dan cic tinh,
thanh phé vé viéc phéi hop chi dao cong tac quan Iy thué dbi véi hé, cd nhan
kinh doanh khi x6a boé thue khoan tir 01/01/2026; Ngay 31/10/2025, Cuc Thué
ban hanh Quyét dinh s 3352/QD-CT vé K& hoach “60 ngay cao diém chuyen
dbi moé hinh tir thué khoéan sang ké khai ddi véi hod kinh doanh”. Dé viéc trién
khai thuc hién Dé an 3389 théng nhit trong toan nganh thué va dat muc tidu da
dé ra, Cuc Thué dé nghi cdc dong chi Truong Thué cac tinh, thanh phé khan
treong trién khai thuc hién mét s ndi dung trong tAm sau:

L. NOi dung cong viéc
1. Trién khai khdo sat va dbi chiéu co s& dir lidu hd kinh doanh
1.1. Ngi dung khio sat

Dé dam bao hoan thién co s6 dir liéu quan ly thué va xac dinh nhitng vén
dé, noi dung can hd trg dbi véi ho kinh doanh, Truong Thue cdc tinh, thanh phé
khan truong chi dao, phin céng Phong/bé phén ddu méi thuc hién trién khai
viée Khao sat cac hd kinh doanh dén cac Thué co s6, Phong/bé phan lién quan;
thanh 1ap cac T6 khdo sat theo timg dia ban, dam bao truc tiép dén timg dia diém
kinh doanh hodc ¢6 phuong 4n cu thé dé ghi nhin va xac dinh chinh xac céc
thong tin thong qua hinh thac phleu khao sat (Mdu phzeu khao sat dinh kem va
duoc tao Ma QR). Céac ndi dung cén luu y khao sat bao gom:

- Thong tin dinh danh va mot sq thong tin chung: sb dinh danh, dia diém,
nganh nghé/linh vuc hoat dong san xuat kinh doanh;

- Théng tin co s& v4t chat (mdy tinh, dién thoai, két ndi internet...), kha
ning tiép cén théng tin, sir dung cdc ung dung cong nghé, phan mém béan hang,
giai phap phin mém ké todn, sir dung cac Gng dung nganh thué (img dung hd tro
ké khai, icanhan, EtaxMobile);
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- Ho kinh doanh da nam bét théng tin vé chu truong cia Pang va Nha
nudc vé xoa bo thué khoan & mic d0 nao (chua biét, di bict, hiéu rd, hiéu so
bd);

- Ho kinh doanh dy kién ngudng doanh thu nim 2025 (Tir 200 triéu dong
tro xubng; Trén 200 tridu ddng dén 3 ty ddng; Trén 3 ty dong dén 50 ty ddng;
Trén 50 ty dong).

1.2. Vé co s& dit liéu hd kinh doanh

Ngay 11/4/2025, Cuc Thué d& ¢6 céng véan sb 565/CT-NVT huéng din vé
viéc thu thap, nhdp co s& dir liéu hd kinh doanh vao img dung xdy dung co s&
dit liéu ho kinh doanh.

Trén co so dir liéu vé ho kinh doanh va cac hé théng co s& dir liéu khac
trén hé thong thueé, Cuc Thué da tong hop co so dit licu ldy k€ den thang
10/2025 cua hé kinh doanh trén dia ban Thué cac tinh, thanh pho. Chi tiét dir
liéu bao gém: tong hop doanh thu theo cac hoat ddng kinh doanh (bao gém
doanh thu trén to khai 01/CNKD, doaph thu cho thué tai san, doanh thu tir hoat
dong thuong mai dién i), ma so thué, dia chi, s6 dién thoai, Email, tai khoan
ngan hang, da sir dung Ftax Mobile, di ké khai thué dién tir...

(Biéu dit liéu tong quan tai Phy luc 1 kém theo).

Chi tiét dir lidu s& durge cap nhat dé cdc Thué tinh, thanh phé khai théc tai:
fio:/ip.tet vu/Public/HTUDDP/DEANHKD3389/.

1.3. Cach thire khdo sat
1.3.1. Phin nhém so bg theo dit liéu h§ kinh doanh

Can cir co s¢ dir liéu hé kinh doanh trén dia ban quan ly, thuc hién phén
nhom ho kinh doanh nhu sau:

- Nhém 1: Hé kinh doanh cin hd trg truc tiép/ hoic truc tuyén (chua dang
ky sir dung Etax Mobile, chua ké khai dién tit, chua day du thong tin dinh danh:
CCCD, dia chi, s6 dién thoai);

- Nhom 2: H9 kinh doanh co ban san sang tu chuyén d6i (da sir dung Etax
Mobile, da ké khai va ndp thué dién tir);

- Nhém 3: Cac trudng hop hd kinh doanh maéi dang ky kinh doanh/dang
ky thué.

1.3.2. Cach thire khao sat:

Cac h¢ kinh doanh thude: (i) Nhom 1, thue hlen khao sat truc tlep/hoac
truc tuyen (i) Nhém 2, c6 thé khao sat truc tuyen dé nim bt thém mong mudn
ctia hd kinh doanh va Ngudng doanh thu du kién; va (iii) Nhom 3, lap danh sach
theo ddi riéng dé thure hién khao sat va tuyen truyén hudéng dan vé cha truong
x6a bo thué khoan dé ho kinh doanh tiép cin va xac dinh phuong phap tinh thué
phit hop vé6i doanh thu theo phat sinh thire té.
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1.3.3. Giri Phiéu khio sat thong tin:

- Péi v6i ho kinh doanh ¢6 tai khoan Etax Mobile, da ké khai va ndp thué
dién tir (Nhém 2 hodc 3): M QR Phiéu khdo sit s& dugc gii qua EtaxMobile,
EtaxCBT (st dung chire ning giri Email, Tin nhin cho NNT'). Ma QR khao sat:

- Dbi véi hé kinh doanh chua ding ky sit dung Etax Mobile, chua ké khai
dién tir, chua ddy du théng tin dinh danh (Nhém 1): Thanh lap té khao sat (gém
Phong/To quan ly h6 tro ho kinh doanh, Poan Thanh nién...) theo timg dia ban,
phan nhom dén cac khu vuc tip trung dong cac hé kinh doanh (khu cho, tuyen
pho déng h kinh doanh,...), hodc trire tiép dén dia diém hd kinh doanh dé gui
Phiéu khéo sat kém bleu mau to roi tuyén truyén (mdu Inforgraphic giri kém
cong vin nay) va truc tiép phong van khao sat, nhdp théng tin cua hd kinh doanh
vao Ma QR khéo sét néu trén (dé téng hop tu déng).

Két qua khao sat cia timg Thué tinh/thanh pho s& dugc tu dong tong hop
theo két qua hé kinh doanh da thuc hién dién Phiéu khao sat/hodc cong chirc
thué thu thap va dién giap hd kinh doanh. Cuc Thué tu dong tong hop két qua
khéo sat dé danh gia tién d6, két qua trién khai khao sat ciia toan qudc.

Thué cac tinh, thanh phé ctr 01 ddu méi phdi hop véi Ban CPS (d/c Luu
Pic Hanh- SPT: 091.529.1099, email:ldhanh@gdt.gov.vn) dé dugc huéng dan
phan quyén khai khac két qua khao sat. Thué céc tinh, thanh phé chiu trach
nhiém bao mat théng tin ctia ngudi ndp thué.

1.4. DP6i chiéu va hoan thién co sé dit liéu ho kinh doanh

Trén co sé cac két qua khao sat, cac Thué co s& tiép tuc déi chidu, cép
nhit co s& dir liéu vao Ung dung xay dung co s¢ dir liéu hé kinh doanh theo
dung hudng dan tai Céng vin sé 565/CT-NVT néu trén, dam béo day du 100%
thong tin dinh danh cia ho kinh doanh (MST, dia chi, dién thoai, thu dién tu, tai
khoan ngan hang).

2. V& cac gidi phap tuyén truyén, hd tro
2.1. Pbi véi cong chire thué

Dé co thé hudng dan, hd tro hd kinh doanh khi thuc hién chuyén dbéi
phuong phéap quan ly thué thi cong chire thué phai hiéu r6 chinh sach phédp luét
thué, co sé dir liéu quan ly thué va cic muc tidu, yéu cau, giai phép vé viée
chuyén déi mé hinh, phuong phap quan ly thué dbi voi hd kinh doanh khi x6a
bé thué khoan. Do d6, Thué céc tinh, thanh phd va Thué co sé t6 chire thuc hién

"huéng dan tai duong dan luu tai liéu s dung:
ftp//Mfp.tet.vn/Program/TRIEN KHAIL/2024/eTax CBT/1.0.7
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viée tuyén truyén, phod bién tdi toan thé cdng chirc trong co quan thué, tap trung
vao céc ndi dung sau:

- Hiéu rd muyc tiéu, yéu cdu, 16 trinh va giai phép cua D& 4n 3389/QP-
BTC vé “Chuyén d6i mé hinh va phuong phap quan ly thué d6i v6i ho kinh
doanh khi x6a bo thué khoan” , cling nhu Ke hoach 60 ngay cao diém chuyén doi
mo hinh duge ban hanh theo Quyet dinh s& 3352/QD-CT ngay 31/10/2025 cta
Cuc Thué.

- Nim bét, hiéu rd céc dinh huéng stra ddi, bo sung quy dinh, chinh sach
thué lién quan dén quan ly ho kinh doanh trong giai doan chuyén dbi.

- St dung thanh thao Etax Mobile va cac ung dung quan ly hd kinh
doanh (Ung dung h kinh doanh, Ban dd s6 ho kinh doanh); Nam vitng va thuc
hanh t6t cac chirc ning dé hd trg hd kinh doanh trong viéce dang ky, ké khai va
ndép thué dién tir trén tmg dung, Hé théng théng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh.

2.2. Pbi véi hd kinh doanh

Can cir trén cac nguﬁ“)n co s dir liéu da duge khao sat, ddi chiéu thue té,
Thué céc tinh, thanh ph6 khan truong chi dao Thué co s& thuce hién trién kha
phén loai theo cac nhom ddi tuong dé xac dinh phuong an tuyén truyén, hd trg
phu hop, dam bao 100% hd kinh doanh duoc tiép can théng tin tir co quan thué,
cu thé:

2.1.1. Xac dinh hinh thie tuyén truyén, hd tro theo tirng nhém dbi
twong

Viée tuyén truyén phai duoc thuc hién co trong tam, trong diém, pht hop
Vol tung nhom ho kinh doanh. Hinh thirc tuyén truyén yéu cau da dang, két hop

gilra truc tiép va truc tuyen thdng qua cac phuong tién thong tin dai ching, ¢o
ké hoach khung tuyén truyén cu thé theo timg nhom déi tuong, cu thé:

- Trén co s& két qua phan loai, danh gia vé kha nang tlep can chinh sach,
phap luét cia hd kinh doanh, co quan thué x4c dinh hinh thire tuyén truyén, hd
trg phu hep, nhu:

+ Pbi v6i cde hod kinh doanh Nhém 1 néu trén, thuong c6 do tudi 1on, khé
tiép can thong tin, chwa thanh thao st dung cac g dung cdng nghé: xay dung
cdc cam nang hoi dap, to roi thoéng tin dé phat truce tiép toi ngudi ndp thué; 6
chirc céc budi tap hudn, hudng din chuyén dé ngén, hdi nghi déi thoai voi noi
dung co dong, d& hiéu.

+ Pbi voi cac hd kinh doanh Nhém 2 néu trén, cé kha nang tiép cén tdt
hon véi cc nén tang dién b DAy manh trién khai cac hinh thue tuyén truyén
théng qua hinh thite trye tuyén, trao ddi thong tin qua cac nén tang mang x& hoi
(Facebook, Zalo,...) vdi cac ndi dung xdy dung video, infographic, s6 tay dién
tr vol ma QR gén véi cac tai liéu hudng dan vé ké khai, ndp thué.

- Pa dang céc hinh thirc va chuong trinh hd tro hd kinh doanh chuyén déi,
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thuc hién phuong chim “cim tay chi viéc” va thanh lap cac Té cong tac dén hod
tro tai dia chi ho kinh doanh nham giai dap moi vuong mic ngay tai chd hoidc cd
the bé tri ban hd tro tai céc cho, tuyén phé thuong mai dé hé trg hd kinh doanh
ndm bit phuong thirc quan 1y thué méi.

Cac hinh thirc hd trg dugc trién khai duéi nhiéu hinh thic nhu: 1ép tap
hudn chuyén de ngan héi nghi dbi thoai, xdy dung video, tai liéu huéng dan,
infographic, cam nang hoi déap, t& roi, sb tay thué dién tir... két hop ung dung
cong nghé hién dai (Al, chatbot) dam bao hd kinh doanh hdéi la dugc giai dap
ngay theo mé hinh “cham séc khach hang”.

Déng thoi thu thap, téng hop vuéng méc cila ho kinh doanh dé xdy dung
cac ndi dung hd tro sat thue tién; To chirc dbi thoai dé giai dap, huong dan, thao
gd kho khan, vudng mic kip thoi cho hd kinh doanh khi chuyén d6i phuong
thic ké khai thué,

- Xay dung va thyc hién cdc noi dung hé trg tuan thu phu hop theo timg
nhém hé kinh doanh, vi du nhu: chuong trinh hd tro hd kinh doanh theo nhém
nganh nghé nganh (an uéng, vén tai,..); chuong trinh hd trg ho kinh doanh theo
quy mé/ngudng doanh thu; chuong trinh hd trg hd kinh doanh theo dia ban (&
khu vue ndng thén, mién nai,..);. ...

- Thi‘ét lap va duy tri cac duomg diy nong dé hd tro kip thoi va tiép nhan
cac phan hoéi ti hd kinh doanh.

2.2.2. Noi dung tuyén truyén, hd tro

- Co quan thué cac cap tap trung tuyén truyén veé: loi ich va nghia vu khi
ho kinh doanh chuyen sang phuong phap ké khai hoac chuyen 1én doanh nghiép;
cac cong viée can chudn bi dé chuyén déi; cac noi dung vé thi tuc thué, vé dang
ky va sir dung héa don dién tir khai tao tir may tinh tién; vé phuong phap tinh
thué theo cac Ngudng doanh thu; va dinh huéng cho hé kinh doanh giam thleu
rii ro sai pham, tranh bi xur phat vi pham hanh chinh. Céc théng diép truyén tai
dam bao dé hidu, han ché tbi da sir dung cac thuat ngir chuyén nganh, phu hop
cho tht ca cdc nhém ddi tuong.

- V& hd tro ké khai thué: huéng dan hé kinh doanh thuc hién cac thao tac
trén Cong dién tir danh cho hé kinh doanh, ca nhin kinh doanh (Cyc Thué
s& x4y dung Cdng trai nghiém dé danh cho hé kinh doanh thuc hién céc thao tac
ké khai va ndp thué, tuong tac lam quen véi hé théng Thué dién tir).

- Céc giai phap Ung dung: chu déng théng tin cho ngudi ndp thué ve
“Danh sach céc 6 chite, don vi cung cép giai phap hoéa don dién tir, phan mém
ké toan, khai thué cho ho kinh doanh” di dugc ddng tai trén cac Cong thong tin
dién tr cia co quan thué dé ho kinh doanh chu ddng lua chon sit dung goi san
phidm pht hop véi quy mé va loai hinh ciia hé kinh doanh.

2.2.3. V& phdi hop trong cdng tac tuyén truyén, hd tre
Thué céc tinh, thanh phé chu déng bio céo, tham muu Uy ban nhan dén
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tinh phuong an huy dong luc lugng ph01 hop cung co quan thué trong viée trién
khai cac giai phap tuyén truyén, ho tro déi v01 ho kinh doanh trong cic giai doan
trude, trong va sau qua trinh chuyén déi; t& chirc chuong trinh vinh danh, tuyén
duong céc ho kinh doanh/nguoi nép thué tién phong trong chuyén déi, trong dé:

- Phéi hop véi cic co quan bao chi, truyén théng xdy dyng cac chuyén
muc, phéng su, gia ting tin suét dua cdc tin bai phong van, thoi sy dé tao higu
tmg lan téa, dam bao cac théng tin vé chinh sach, quy dinh va td chire trién khai
ctia co quan thué dugce kip thoi.

- Phéi hop céac S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan xa/ phuong, céc td chirc
doan thé, hiép héi va cong ddng doanh nghiép dé thue hién céc giai phéap tuyén
truyén, hd tro truc tiép téi ho kinh doanh véi muc tiéu néng cao nhan thirc, y
thirc tudn thi nghia vy thué cia hd kinh doanh, cu thé: (i) voi cac S0, ban,
nganh, Uy ban nhan dén x&/ phuong td chirc cac lop tép huén, hudng dan truc
tiép tai co s¢ cho hd kinh doanh vé céc thu tuc thué; (ii) véi cdc to chic doan thé
(Mt tran to quoc, H6i Phu nir, Hé1 ndng dan, H61 cuu chién binh, Poan Thanh
nién,...) dé tuyén truyén chu truong Pang, Nha nudc dén hai vién, g6p phén lan
toa dén cac hd kinh doanh; huy dong luc lugng hoi vién, doan vién tinh nguyén
tham gia huéng dan tan noi cho cac hd kinh doanh tai céc tuyén phd, cho hoac
tai cac budi sinh hoat chi hdi. Dic biét, Poan thanh nién 1a hre lugng nong cbt
trong viéc huéng din, cai dit va sir dung Etax Mobile, ké khai thué dién tir, su
dung thiét bi may tinh tién va xuit héa don dién to,...; (iii) véi cdc Hlep hoi
doanh nghiép, nganh nghe .cung ddng hanh vol co quan thué _trong viéc to
chirc mé hinh “t6 tu van thué co s¢”, “diém tu van luu doéng” hd trg trirc tiép
cho timg nhém hd kinh doanh.

- Béng vai tro két nbi giira ho kinh doanh véi cdc nha cung cip giai phép
cong nghe, phan mém ke toan, héa don dién tir, ciing nhu cac co quan quén ly
nha nudc co thdm quyén lién quan, nham thao g& kip thoi céc kho khin vé k¥
thudt, c6 cac chinh sach hd tro vé thiét bi, chi phi dich vu cho hé kinh doanh
trong giai doan déu trién khat (chéing han ho trg may tinh tién, mdy in héa don,
phi dich vu két noi,...).

3. Tlep tuc ting ewodng cac gidi phap trong céng tic quan ly thué déi
v6i ho kinh doanh

Nhim dam bao thanh cong trong cOng tac chuyén doi tur lghoeion sang ké
khai d6i vo1 ho kinh doanh va chong that thu trong giai doan chuyén déi, dé nghi
Thué cac tinh, thanh phd tiép tuc liru ¥ mdt s6 ndi dung sau:

3.1. Ra soat va phan loai theo ngwing doanh thu

Theo du thao Nghi dinh vé quéan ly thué dbi véi hd kinh doanh (du kién
trinh Chinh pht ban hanh trong thang 12/2025), h$ kinh doanh s& dugc phén
loai theo quy md doanh thu nhdm ap dung chinh sach thué, phuong phip quén
ly, ché d6 ké toan, va hinh thitc hoa don phu hop, gom 04 nhém sau:

Nhém 1: Hb kinh doanh ¢6 tdéng doanh thu hing ndm dudi 200 triéu dong;
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~ Nhom 2: HO kinh doanh c¢6 tdng doanh thu hing nam tir 200 triéu dong
dén 3 ty dong;
Nhém 3: Ho kinh doanh c6 tong doanh thu hang ndm trén 3 ty dong dén
50 ty dong;
Nhém 4: Ho kinh doanh ¢6 téng doanh thu hang niam trén 50 ty dong.

Dé nghi Thué cac tinh, thanh phd ra soat, kiém soét ditr liéu doanh thu dy
kién nam 2025 va nganh nghé kinh doanh ciia hé kinh doanh trén Ung dung hé
kinh doanh dé ap dung cac bién phap quan ly rui ro, quan ly tuan tht (nhu: déi
chiéu nghia vu thué da thuc hién/ké khai trong ndm 2025 véi viéc ké khai thué
ctia ho kinh doanh tai ky ké khai d4u tién 2026 va cac ky ké khai tiép theo, nham
bao dam viéc ké khai phan anh dang thyue té hoat déng san xuét kinh doanh ngay
tir thoi diém bat dau chuyén doi).

3.2. V& cong tac chuyeén dbi sé dbi véi hd kinh doanh

Tiép tuc ra soat, bd sung: (1) cac ho kinh doanh thude truong hop phai sur
dung héa don dién tur tir may tinh tién theo Nghi dinh sé 70/2025/ND-CP dé
dam bao 100% cac dbi twong thude dién trién khai phai dang ky va sur dung; (ii)
cdc hé kinh doanh chua c6 tai khoan Etax Mobile, huéng dan ho kinh doanh cai
dét va sir dung tmg dung Etax Mobile va c6 phuong an hé tro kip thoi dam bao
muc tidu dé ra tai P& an 3389: 100% ho, cd nhan kinh doanh nép thué theo
phuong phap khoan phat sinh s6 thué phai nép va ho, cd nhan kinh doanh ndp
thué theo phuong phap ké khai cai dat va su dung Etax Mobile; dbi véi cac dia
ban ¢6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét khé khan theo quy dinh phén ddu dat
80%.

3.3. Vé cac cong tac khac trong quan ly hd kinh doanh

Tlep tuc thue hién doéng bd cac gidj phap quan ly ho kinh doanh theo ding
tinh than chi dao ctia Cuc Thué tai Cong van s6 108/CT-TMBPT ngay 11/3/2025
vé viéc tang cudng trién khai cac giai phap quan ly thué dbi v&i hé kinh doanh
va tai cac cong vin khac.

(Chi tiét nhiém vu cu thé tai Phu luc 2 dinh kém cong vin nay)

3.4. V& cong tac phéi hop trong cdng tac quan Iy thué déi véi hd kinh
doanh.

Trién khai thuc hién hiéu qua cac néi dung theo chi dao cua B truong Bo
Tai chinh tai Coéng van s6 17142/BTC-CT ngay 04/1 172025 giri cac Péng chi Bi
thu, Chu tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phd vé viéc phéi hop chi dao
cong tac quan 1y thué dbi véi hd, ca nhéan kinh doanh.

IL. T chite thue hién
1. Thanh Idp Ban Chi dao trién khai Pé an

Thué cac tinh, thanh phé thanh lap Ban chi dao trién khai thuc hién Dé 4n
gom cac thanh vién dudi day:
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- Trudmg Thué tinh, thanh phd 1a Truéng Ban chi dao;
- Céc Phé trirdong Thué tinh, thanh phd 1a Phé trudng Ban chi dao;

- Thanh vién Ban chi dao 12 Lanh dao cua cic phong nghiép vu thudc
Thué tinh/ thanh phé (Phong Thué ca nhén, ho kinh doanh va thu khéc; Phong
Quan ly, hd tro doanh nghiép; Phong Kiém tra; Phong Nghidp vu - Dy toén -
Phap ché; Phong Quan tri dir liéu va quan Iy rii ro; Phong Quan 1y cdc khoan
thu tir d4t (néu c6); Phong T4 chirc can bd; Vin phong) va céc Trudng Thué co
s0.

Trong s6 cAc Thanh vién néu trén, Truéng Thué tinh, thanh phd phan
cong 01 Thanh vién la Thuong truc Ban chi dao - va la diu méi lién hé vé viéc
béo cdo danh gia két qua thuc hién Pé 4an 3389 vé Cuc Thué (Ban Nghiép vu
Thué - Cuc Thué).

Ban chi dao ¢6 cac nhiém vu nhw sau:

- T chire xay dung ké hoach trién khai thuc hién Dé an 3389 tai cép tinh,
thanh phé dam bao phu hcrp vai diéu kién thuc tién tai dia phuong, cé 16 trinh,
tién d6 cu thé cho timg giai doan, tung nhém dbi tugng; phan cong rd trach
nhiém dén timg phong, b phan, don vi va cin bd phu trach. Diéu phdi hoat
dong cua cac phong, bd phén nghip vu va cac Thué co s& dé dam bao théng
nhét trong chi dao, t6 chire thuc hién D& 4n trén toan dia ban quén 1y.

- Chi dao va giam sat viéc td chic khao sat, phan nhom, tuyén truyén, hd
trg va hoan thién co sé dit Jiéu hé kinh doanh theo ding ndi dung va yéu cau da
néu tai cong van nay; theo doi, danh gia tién dod thuc hién va kip thoi diéu chinh
cac hoat dong chua dat yéu cau.

- Pén dbe cac don vi thue hién nghiém tic viéc ra soat, cdp nhat déy da
thoéng tin cong chirc thué quan ly cia timg ho kinh doanh trong hé théng TMS,
cong khai danh sach cong chirc phu trach tai cac khu vare déng hé kinh doanh,
dam bao thudn tién cho nguoi nép thué trong qua trinh lién hé, trao ddi théng
tin.

- Xay dung Quy ché phdi hop gitta co quan thué va Uy ban nhén dén cac
phudmg, xi, cic s&, nganh, don vi lién quan trong viéc quan Iy thué déi véi ho
kinh doanh khi trién khai x6a bé thué khoan, bao dam su phdi hop dbng ba,
théng nhit tir cdp tinh dén cAp x4. Noi dung Quy ché cin xéc dinh ro: pham vi,
nguyén tdc, co ché phéi hop; ndi dung thue hién; phan céng trach nhidm cu thé
cda timg co quan, don vi trong cac hoat dong nhu: (i) ra soat, cap nhét dir liéu hd
kinh doanh; (i1) tuyén truyen van déng, hd trg ho kinh doanh trong giai doan
chuyén déi; (iii) phdi hop kiém tra, gidm sat, xir Iy cac hanh vi vi pham; (iv)
chia sé dit lidu va théng tin phuc vu quan 1y thué.

- Té chirc hop giao ban dinh ky (theo tuan hodc theo giai doan) dé kiém
diém tién d9, chét luong trién khai P& 4n tai tung don vi; c6 bién phdp diéu
chinh, b6 sung nhéan luc hodc hé tro lién don vi khi cin thlet dé dam bao hoan

P TR S




thanh dang thot han.

- Chu dong nghién cuu, dé xuat voi Cuc Thué cac giai phap thao g& kho
khéan, vuéng mac phat sinh trong qua trinh thyc hién Pé an; téng hop bio cdo
cac dé xudt kién nghi nham dam bao trién khai thyc hién hiéu qua, thuc chét,
tranh hinh thue.

- Béo cdo két qua trién khai thuc hién Pé 4n vé Cuc Thué theo quy dinh
tai Muc III ctia cOng van nay.

2. Ning cao tinh thdn trach nhiém va dao dirc cong vu

Thu truong co quan thué cac cép tiép tuc quan triét va nang cao y thirc ky
luat, ky cuong; tuyét dbi khong dé xdy ra tinh trang gay phién ha, sach nhiéu,
anh hudéng téi hoat dong san xuat, kinh doanh clia ngudi nop thué.
Thi trudng co quan thué cdc cip ¢é trach nhiém kiém tra, giam sat, chin chinh
théi dg, tac phong lam viéc cua coéng chie duge phan cong thuc hién cdc nhiém
vu trong khuén khd trién khai Dé& an 3389; kip thoi x1r Iy nghiém céc hanh vi vi
pham trong thuc thi cong vu theo quy dinh cua phap luat va quy ché noi bd
nganh Thué.

3. Phén ¢ong thuc hién

- Thué céc tinh, thanh pho va Thué co s& thue hién phan cong cu thé danh
sach hé kinh doanh chuyén dbi trén dia ban dén timg céng chirc thué dé thue
hién cac ngi dung cbng viéc cu thé d3 néu tai cong van nay.

P4i voi ndi dung: khao sat va ddi chiéu co s¢ dir liéu ho kinh doanh, Thué
cac tinh, thanh pho va Thué co s& phan ¢éng thuc hién ngay dé hoan thanh co s
dir liéu chung vé hé kinh doanh xong truwée 15/11/2025, 1am co s¢ cho trién
khai thue hién cac cong viée tiép theo.

Truong Thué céc tinh, thanh phd chiju trach nhiém chi dao, theo dai, kiém
tra tién d6 trién khai, cht dong xir Iy céc vudng mac phat sinh; déng thoi t6 chire
didu phéi, diéu chuyén hoic bo sung nhén luc Kip thoi gitta cac dia ban quan ly
dé bao dam thuc hién ding tién d6 va hiéu qua cac nhiém vu d3 dé ra.

III. Ché do bao cao

Trén co s& két qua trién khai thuc hién, Thué cac tinh/thanh phé tong hop
b4o cdo ddt xudt (theo yéu cau ciia Lanh dao Cuc Thué) va dinh ky vao thir 6
hang tudn va hang thing (vao ngay cudi ciing cua thang) theo Phu luc 3 dinh
kém theo cbng vidn nay, gui vé dia chi Thu dién tu: [tmthuy2@gdt.gov.vn.

Trong qua trinh thyc hién, néu cé phat sinh khé khin, vuong mic hodc co
klen nghi dé xut vé giai phap thuc hién thi kip thoi bao cao vé Cuc Thué (dau
mdi Ban Nghiép vu thué) d& xem xét, chi dao thuc hién théng nhét trong toan
nganh.

Céc théng tin can trao ddi xin lién hé s dién thoai: 024.39728087 - 56 may
1é: 7200 (Chuyén vién chinh Tran Thi Thu Hang - Ban Nghiép vu thué).
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Cuc Thué dé nghi déng chi Trudng Thué céc tinh, thanh phé khin truong
t5 chire trién khai thuc hién diy di, nghiém tic cic ndéi dung néu tai cong vin
nay; df‘)ng thi cin ¢ vao tinh hinh thyuc tién tai dia ban va khung ndi dung chi
dao, ké hoach tai cong van dé cu thé héa, bd sung cic nhém giai phap t6 chirc
thuce hién bao dam phu hop, hiéu qua, ding débi tugng, sat vdi nhu c¢iu thue tién,
gép phan thuc hién thanh céng muc tiéu ctia Pé 4n sé 3389/QD-BTC ngay
06/10/2025 cia Bd Tai chinh va Ké hoach “60 ngay cao diém chuyén déi mé hinh
tir thué khoan sang ké khai ddi véi hé kinh doanh” ban hanh kém theo Quyét dinh
6 3352/QD-CT ngay 31/10/2025 cua Cuc Thué./.

Noi nhin:

- Nhur trén;

- B/c B trudmg B Tai chinh (dé b/c);

- B/c Thit trudmg Cao Anh Tuén (dé b/c);

- B/c Cuc truéng Mai Xudn Thanh (dé b/c);

- Cac d/c Pho Cyc trudmg (dé chi dao);

- Céc Ban/don vj thude Cuc Thué (dé p/h thye hién);
- Céc Thué co s& (dé thuc hién);

- Luu: VT, NVT (2b). A~
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Thaoi han

TT Ngi dung codng viée hoin thinh Pon vi chii tri Don vi phoi hop Két qua diu ra
kha ning tiép can. thii va Ho trg NNT tr hd kinh doanh.
- Vin phong
Noi_dung tuyén ﬁ:wmn duge
truyén tai dudi nhiéu E:,w thirc:
i - Ban Phép ché I6p tdp huan chuyén dé ngin,
To chie cic chuong trinh tyén| | Thué tinh, thanh - Ban Quinly tuan | P01 nehi ddi thoai, xdy dung
2 | truyén, ho tro huéng dan hd kinh | Thudng xuyén £ : . 11X video, tai liu hudng dan,
pho/Thué co s& thi va HO trg NNT . S e ax
doanh. infographic, cam nang hoi mmmu
- Vin phong td 1o, so tay thué dién tir... két
hop g dung cong nghé hién
dai (Al chatbot),...
Céc nodi dung hd trg tudn tha
phu hop theo timg nhém hd
kinh doanh, nhu: chuong trinh
hé trg hd kinh doanh theo
. X oA Ban Quan ly tuan thd | shém nganh nghé nganh (in
Xdy amum <m)zﬁ.8¢ E@‘s a6 MO\ iy ngdy | Thué  tinh, thanh | vA HO tro ngudi ndp yéng, van tii,..); chwong trinh
3| dung ho trg tuan thi phi hop theo | 5,11 n455 | phérThué co s thue b3 tro ho kinh doanh th
timg nhém ho kinh doanh. phorthue co s 0 tro o kinh doanh thea quy
md/ngudng doanh thu; chuong
trinh ho trg hé kinh doanh theo
dia ban (¢ khu vuc nong thon,
mién nhi,..) duge xdy dung va
trién khai.
Phéi hop véi cic co quan béo chi, - Ban Phap ché o
p n A , x L . \ N Cac bai bao, bai phong su,
4 truyén thong xdy dung céc ,owcua‘s Thudne xuven HEE tinh, thanh | - Ban Oczm: Iy tudn didm tin. chuone thnh truyén
muc, phong su, gia ﬁ:m tin sudt & Xuy pho/Thue co s& tha va Ho trg NNT i tm, chuong trin Y

dua cac tin bai phéng vin.

- Vén phong

hinh.
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Theéi han

i chi tri i phoi Két qua diu
hoan thinh Don vi chi tri Don vi phoi hop et qu ra

Noi dung céng viée

- Danh sach cac hd kinh doanh
theo cac nguong doanh thu
duge 13p;

- Ban Nghiép vu thué | - K&t qua ra soat, kiém sodt dit
liéu doanh thu du kién nim
2025 va nganh nghé kinh
doanh cua ho kinh
doanh trén Ung dung ho kinh
doanh dé 4p dung cic bién
phap quan ly rii ro, quan ly
tufin tha,

Phan nhém hd kinh doanh dé ap
dung cdc bién phap quan ly phu
hop.

Trurde H?mm tinh, thanh | - Ban Céng nghé,
15/12/2025 | pho/Thué co s¢ chuyén dbi s6 va tu
dong hoa.

i

Két qua trién khai thyc hién
- Ban Quan 1y tuén theo chi dao cua Cuc Thué taj
thii vA H3 trg NNT | Cong van s0 108/CT-TMBT
ngay 11/3/2025 vé viéc ting
g cudng trién khai cac giai phap
- Ban Kiém tra quan ly thué ddi véi ho kinh
doanh va tai cac cong vén khac.

Tiép tuc thye hién déng bd cdc Thudme xuvén Thué tinh, thanh
EXUYER | hé/Thué co sé _ Ban Nghiép vy thué

(]

giai phap quan Iy ho kinh deanh

Cong tac chuyén d6i s6 dbi véi h
kinh doanh

o

Ra so4t va bd sung cac hg, ca nhan
kinh doanh thudc treong hgp phai

- Ban Nghiép vu thué 1ch bd o hA K
st dung héa don dién tir tir mdy ghiep vt Danh sach bo sung cic hd kinh

tnh tien thco Nghi dinh sb | Thuomg xuyén | WS¢ tinh,  thanh | . Ban Cong nghe, doanh thue trudng hop phai su
70/2025/ND-CP d4m bao 100% céc phd/Thue co s& chuyén déi sb va ty acsm.v@m don dién t0r tr may
dbi trong thude dién trién khai phai dong hoa. tinh tién.

dang ky va sir dung.
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STT N§i dung bao cio thanh Két qua diu ra Két qua trién khai
Két qua xiy dung cac gidi phap tuyén .
2 | truydn, h3 tre phil hop theo tirng nhém ﬁwwwwwwum
doi twong h kinh deanh
- Hinh thuc tuyén truyén da thuc
hién
51 | Céc hinh thirc tuyén truyén, hé trg theo mEmm@ h“ﬂ:m&ﬂwﬂ MMHN.M@%%MN%NMW
" | tng nhom dd1 tugn y .

& e thie dién to? qua ciac ndi dung
vuéng mic chung cla h), cd nhin
kinh doanh

2.2 | Nbi dung tuyén truyén, hd trg mwﬂwﬁw%csm tuyén truyén, ho irg da
- Céc don vi 43 thyc hién phdi hop
- Cac noi dung phdi hop
- Két qua cong khai “Danh sach cac

2.3 | Co ché phdi hop trong tuyén truyén, hd tro www: oﬂww: M,Am% H %mw_ ﬂ Mﬂwﬂ mﬂww omwww

i
co quan thué”
- S lwong cac bai bao, chuyén muc,
tin bai phéng van,... di thuc hién
3 Két qua trién khai cac giai phap cong

tic quan 1y thué d6i véi hé kinh doanh

- el S

A



“doy 10yd ov1 Suoo reyy ugLy vnb 19y

ugAnx 3uony],

JUueop yury
anip £ uenb 2e) §ued 3uoxy

g} Sugd 1eyy uglyy enb 3

e
=

B

— >
<3
2.3

OIqOJN XE17 SUMip NS BA 1Ep
180 ugp SuQNY 261D ¥P YuROp UL
O 980 O[IQOI Xe)F UpOY 18] 00
BNYD YUEOP Yuly Oy OB UOBS YUE(]

ugn
yup Aewr 1y ) USIP uop vOY Fuap
ns teyd doy Suonn aonyy yurop
yur{ oy opd uns 04 oS Yur(

uQANnX guony |

Yueop yury 0y 1A 10p 08
10D ugAnyd 2¥) 3ugd teyy udL enb )y

"B UBA FUOI 98D 18] BA UBOD
yury 0y oA 19p et 4] uenb deyd
I3 280 18Uy w@_b 3uono Jupy oA
AN CTOZ/E/11 AvBU [EINL-1D/801
0s ugA BuUQ) 1) nyj onY end oep
1Yo 09y} UJTY oYY Teyy uw nb 193

uANX JuQny [

fueop yury oy 4 uenb deyd
118 2> 0q 3ugp udny odiup oy daiy,

"nyy ueny £ uenb ‘os
mu &1 uenb deyd udiq ogd Furip de op
queop yuny oy Sunp Jup) udn queop
yup{ 9y Bnd Yueop yury sysu yuedu
BA $TOT WRU UIL| NP Nyl yueop
NI np 1e0s Ew_% ‘Jeos vl enb 1Y -

:dg[ 20np nyy yueop Fuonu agd
031} Yyueop yuIy OU 389 (IBS yue(y -

SCOT/CL/C 1 20Nl

'doy qud £ uenb deyd udig
2o Bunp de op yueop yury 0y woyu ugyq

't

1y ugly enb )9y

el negp enb a3

yuey
ugoy uty Loy ]

0Bd orq 3unp 10N

LLS




Thuc hién chd truong ciia Dang, Nha nudc, ké tit ngay Gi/01/ 2024,
thuc hién ké khai, ndp thué theo phuong phdp ké khai.

( LOI ICH MANG LAI )

< - ndp thué theo thuc &, canh tranh lanh manh.

o - dé chitng minh néng luc, dé vay vén.
e - dude hd trg s8 héa, dé quén ly, dé phat trién.

< CAN CHUAN BI Giv? )

o Kidm tra, cép nhét thing tin déng ky ihué nganh nghé, dia chi.
1.7 (d6i v&i HKD <6 doanh

* Pdngky, phdt hanh, st dung =5«

thu trén | 1} déng/nam theo quy dinh)
o K& Lhai, ndp thué didn 1 tai cde dng dung ngainh Thué.

¢ Theo doi 56 sdch, doi chiéu doanh thu va luu giff ching o,

CKI:: KHAI NHU THE NAO?)

* Dangky 151 khodn Thud dign ti dé ké khai, ndp thué truc tuyén

e S dung va ké khai theo mau T4 Ll {31/ 02K ddng quy dinh.

Thuc hién ké khai, nép thué theo thdng/quy theo quy mé doanh thu.
Theo déi, ghi chép dount i ddy 43 It trill héa dan, chdng i dé

i

phuc vu k& khai v& d8i chiéu véi cd quan Thué.

( NG DUNG HO TRQ’)

R duy nhdt, moi ldc, mei noi. Céc dng dung, phan mém ha trg:

e =Ty Mabile

G0 i h*}fps Hdtchvucong gdf gov.vn
roi h?’rps //ho’rroNNT gdt.gov.vn

<@ Quét QR dé biét thém théng tin!

Quét ma [QR 1] dé xem tai liu hudng déin chi tiét.

Quét ma [QR 2] dé dién Phidu khéo sét, cung c8p théng tin,
gilip ¢d quan thué hé trg ban kip thai.

QR 1 Tai liéu QR 2 Khéo sat
HAY BAT DAU CHUYEN £01 NGAY HOM NAY! CO' QUAN THUE LUON DONG HANH, HIPONG DAN, HO TRO!



THUE TINH/THANH PHO...  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUE CO SO Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

Ha Noi, ngay  thang  nam 2025

PHIEU KHAO SAT THONG TIN HQ KINH DOANH

Dé hd trg hd kinh doanh, c4 nhén kinh doanh chuan bi cho viée thuc hién
chuyén déi tir phuong phap khoan sang phuong thire ty ké khai thue, co quan
thué thuc hién khao sat mot so thong tin doi vdi hd kinh doanh.

Co quan thué mong ring cac ho kinh doanh kip thoi phdi hep phan héi
théng tin dé co quan thué tiép tuc ddng hanh, hd tro cho céc hd kinh doanh
chuyén d6i thuén lgi, khéng lam anh hudng dén hoat dong sén xuét kinh doanh
cua hd kinh doanh trong giai doan chuyén déi.

Cau 1: Anh/ chi cho biét théng tin chung:

Ciu 2: Anh/ chi cho biét linh vire hoat ddng sin xuét kinh doanh:
1. Phan phéi, cung cap hang héa []
2. Dich vu, xdy dung khoéng bao thau nguyén vét lidu {]

3. San xuat, van tai, dich vu ¢b gin vé1 hang hoéa, xay dung co bao thau
nguyén vat li¢u

4. Hoat déng kinh doanh khac

Ciu 3: Hinh thirc kinh doanh
1. Truyén théng _
2. Thuong mai dién tir

3. Ca truyén théng va thuong mai dién tir

Cau 4: Doanh thu wde tinh nam 2025



1. Tir 200 tridu déng tr& xubng [
2. Trén 200 triéu ddng dén 3 ty dong 0
3. Trén 3 ty ddng dén 50 ty déng N
4. Trén 50 ty déng O

Céu 5: H kinh doanh d3 sit dung cac thiét bi, phin mém sau day
chwa?

1. P4 ¢6 dién thoai Smartphone ]
2. P ¢6 két ni Internet/ WiFi 6n dinh tai noi kinh doanh
3. i sir dung phin mém ban hang hodc phin mém quan 1y doanh thu [
4. DA str dung phin mém ké toan N

5. Da sir dung céc (mg dung nganh thué (img dung hd trg ké khai,
icanhan, EtaxMobile) &

Ciu 6. H§ kinh doanh ¢6 gip kho khin gi trong viée thwre hién siv
dung cac wng dung cia co quan thué hay khéng?

1. Chua biét cai dat (cin hudng din cai dat) O
2. Chua nim duoc céc chite ning dé khai, nop thué (cin hudéng dén sir dung)(

3. D3 timg st dung céc chirc nang dé khai, ndp thué nhung khéng biét cé
dung quy dinh hay khong? C

4. Pi str dung thanh thao, khéng can hd trg, hudéng dan O
Cau 7: Ho kinh doanh c¢6 thué nhén vién h tro ké toan, ké khai thué chua?
1. Bicé O

2. Chuaco [O

CAu 8: Anh/ Chi da biét vé chi trwong ciia Pang va Nha nwée vé x6a
bé thué khoan tir 1/1/2026 va nghia vu thyc hign?

1. Chua biét téi quy dinh méi N
2. D4 biét téi quy dinh méi »
3. Hiéu 1o nghia vu can thuc hién O
4. Hiéu so bd nhung khéng 16 cén lam gi O
5. Chua hiéu ]

Trin trong cam on./.
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